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Rekisterin nimi

Sidosryhma- ja asiakastiedot

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja
kasittelyn oikeusperuste

Asiakas- ja sidosryhmatoimintojen yllapito,
asiakkuuksien kehittymisen seuranta ja
raportointi.

Kasittelyn oikeusperuste on EU:n tietosuoja-
asetuksen 6.1.e artikla: kasittely on tarpeen
yleista etua koskevan tehtavan
suorittamiseksi ja kysymys on henkilon
asemaa, tehtavia ja niiden hoitamista
julkisyhteisossa, elinkeinoelamassa
jarjestétoiminnassa tai muussa vastaavassa
toiminnassa kuvaavista tiedoista ja kasittely
on yleisen edun mukainen ja oikeasuhtainen
tavoitettuun paamaaraan.

Myynti- ja markkinointitilaisuuksissa
kerataan mahdollisesti tietoja ainoastaan
henkilon omalla, yksiselitteisella
suostumuksella (tietosuoja-asetuksen 6.1.a
artikla)

Rekisterin tietosisalto ja kyseessa olevat
henkilotietoryhmat

Rekisteriin tallennetaan GTK:n asiakas- ja
sidosryhmatieto seka tiedot
yhteyshenkil6ista ja suoritetuista
toimenpiteista. Rekisteria yllapidetaan
paaasiassa ulkoisen palveluntarjoajan
toimittamassa tietojarjestelmassa. Tietoja
voidaan my0s kasitellda muilla viestinnan
tyokaluilla (esim. Lyyti, webropol,
uutiskirjelahetykset sahkodpostitse).
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Yhteyshenkiloista kerattavat tiedot:
toimipaikka, yhteystiedot, nimi, ammatti,
tapaamisten/yhteydenottojen sisalto ja
toimenpiteet lyhyesti, mahdolliset
yhteistydhankkeet ja niiden
edistyminen. Kaikki tiedot perustuvat
ainoastaan ammatilliseen
kanssakaymiseen. Tietoja ei kerata
henkilokohtaisista ominaisuuksista yms.

Henkilotietojen sailytysaika tai mikali
tama ei ole mahdollista, taman ajan
maaraytymiskriteerit

Henkilotiedot poistetaan 5 vuoden jalkeen,
mikali asiakastietoja ei ole paivitetty ko.
jakson aikana.

Saannonmukaiset tietolahteet

Asiakas-/sidosryhmatoiminnasta kertyva
tieto, tapaamiset, yhteydenotot.
Asiakassuhteen yhteyshenkilon luovuttamat
tiedot (kayntikortit, tapaamiset) seka myynti-
ja markkinointihenkiloston saamat tiedot
asiakastapaamisten ym. tilaisuuksien
yhteydessa.

Henkilotietojen vastaanottajat tai
vastaanottajaryhmat

Tietoja kasittelevat GTK:n henkildstosta ne,
joiden tehtaviin kuuluu toiminta
asiakasrajapinnassa seka asiakas- ja
sidosryhmatietojen seuranta ja raportointi.
Lisaksi tietoihin paasee tietojarjestelman
toimittaja yllapitotehtavissa.

Tiedot tietojen siirrosta kolmansiin
maihin ja tiedot kaytettavista
suojatoimista (sis. tiedon komission
tietosuojan riittavyytta koskevasta
paatoksen olemassaolosta tai
puuttumisesta) ja keinot saada kopio tai
tieto niiden sisallosta.

Rekisterista ei siirreta tietoja EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet
(manuaalinen aineisto ja sahkodinen
kasittely)

Jarjestelmatoimittaja huolehtii tietojen
teknisesta suojauksesta yhdessa GTK:n
kanssa. Jarjestelman kayttd on suojattu
kayttajatunnuksella ja salasanalla ja
kayttoon ovat oikeutettuja ainoastaan
organisaation nimetyt henkil6t. Tietoja
kasitellaan kaikilta osin luottamuksellisesti.
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Rekisteroidyn oikeudet

Henkildlla on oikeus paasta tietoihinsa ja
oikeus vaatia tietojen korjaamista.
Rekisterdidylla on oikeus henkildkohtaiseen
erityiseen tilanteeseensa liittyvalla
perusteella vastustaa hanta koskevien
henkilotietojen kasittelemista.
Rekisterinpitaja voi silti huomattavan
tarkeasta ja perustellusta syysta jatkaa
tietojen kasittelya. Ellei em. syyta ole,
rekisteroity voi vaatia henkilotietojensa
poistamista. Mikali henkil6 kiistaa tiedon
paikkansapitavyyden, kasittelya voidaan
rajoittaa tiedon paikkansapitavyyden
tarkistamiseksi.

Jos kasittely perustuu suostumukseen
6.1.a art. (tai nimenomaiseen
suostumukseen 9.2.a art.), tieto
oikeudesta peruuttaa suostumus milloin
tahansa

Mikali henkilGtietoja on kasitelty henkilon
nimenomaisella suostumuksella,
rekisteroidylla on oikeus peruuttaa
antamansa suostumus koska tahansa
ilmoittamalla siita rekisterinpitajalle
sahkopostitse: viestinta@gtk.fi

Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle

Jokaisella rekisterdidylla on oikeus tehda
kantelu valvontaviranomaiselle siina
jasenvaltiossa, jossa hanen vakinainen
asuinpaikkansa tai tydpaikkansa on tai jossa
vaitetty tietosuoja-asetuksen rikkominen on
tapahtunut, jos rekisterinpitaja on evannyt
sinulta oikeuden tarkastaa henkildtietosi tai
kieltaytynyt korjaamasta tietojasi. Voit
saattaa asian Suomessa
tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi.

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Ratapihantie 9, 6. krs, 00520
Helsinki

Postiosoite: PL 800, 00521 Helsinki
Vaihde: 029 56 66700

Faksi: 029 56 66735

Sahkdposti: tietosuoja(at)om.fi

Onko henkil6tietojen antaminen
lakisaateinen tai sopimukseen perustuva
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vaatimus tai sopimuksen tekemisen
edellyttama vaatimus seka onko
rekisterdoidyn pakko toimittaa
henkilotiedot ja tallaisten tietojen
antamatta jattamisen mahdolliset
seuraamukset

Mikali GTK:lla on olemassa oleva
asiakassuhde, tietojen yllapito perustuu
GTK:n toimintaan ja siihen liittyvaan etuun.
Jos tiedot sen sijaan perustuvat
suostumukseen, tietojen antaminen on
taysin vapaaehtoista.

Tiedot automaattisen paatoksenteon, mil.

profiloinnin olemassaolosta, seka
ainakin naissa tapauksissa
merkitykselliset tiedot kasittelyyn
liittyvasta logiikasta samoin kuin
kyseisen kasittelyn merkittavyys ja
mahdolliset seuraukset rekisteroidylle

Ei ilmene automaattista paatoksentekoa.
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